Kedves Latogaté!

Koszonjuk érdeklédését a Balkdn-Stein Kft. (tovabbiakban: Tarsasag) weboldalainak, tehat a
balkanstein.hu és a travertin-meszko.hu (tovabbiakban: weboldal) hasznalata soran felmerilé
adatvédelmitudnivaldk irant. Célunk, hogy atlathatd, egyértelm és teljes kord tdjékoztatast nyujtsunk
Tdarsasdgunk adatkezelési tevékenységérdl.

Ez az adatvédelmi tdjékoztaté minden informaciét tartalmaz arrél, hogy személyes adatait a weboldal
ldtogatdsa, hasznalata soran Tarsasagunk hogyan haszndlja, gydijti, tarolja, egylttesen kezeli.

A személyes adatok kezelését minden esetben On (tovabbiakban: Felhasznald) tudja meghatdrozni,
illetve szabalyozni. Hogy hogyan is torténhet ez, arra szintén ezen tdjékoztatéd ad segédletet. Az
adatvédelem és igy a Tdrsasag adatkezelési tajékoztatdjanak a torvényi alapjat elsGsorban a 2018.
majus 25. napjatél alkalmazandé altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) képezi.

Ennek megfelelGen az adatkezelés soran az aldbbi irdnyelveket kovetjik:

A Felhasznalé személyes adatait a torvényi, valamint rendeleti hattérnek megfelel6en
jogszer(en, és a Felhaszndld szamara atlathatéan kezeljik.

Az adatokat csak és kizarélag pontosan meghatdarozott és jogszerd célbdl kezeljlik.

A sziikségesség elvét alapul véve csak az adatkezelési célok szempontjdbdl feltétleniil
szlikséges és relevans adatokat kezeljik.

A pontossag elve alapjan igyeksziink mindent megtenni, hogy a kezelt adatok pontosak és
naprakészek legyenek, ennek érdekében a pontatlan adatokat a lehet6 legrovidebb id6 alatt
igyekszlink pontositani, illet6leg torolni.

A Felhaszndld adatait olyan formdaban taroljuk, hogy a sziikségesnél tovabb semmiképp sem
legyen azokbdl azonosithatd.

A Felhaszndld személyes adatainak biztonsagos kezelését mi, illetve adatfeldolgozdink, a
megfelel6 szervezési és technikai intézkedésekkel, a megfelel§ technolégidk helyes
alkalmazasaval biztositjuk, biztositjak, ezzel elkeriilvén az adatok jogosulatlan kezelését,
elvesztését, sériilését, karosodasat, megsemmisiilését.

Tarsasagunk a személyes adatait az aldbbi jogalapokkal kezeli:

A Felhaszndlé elGzetes tdjékoztatdson alapuld, 6nkéntes hozzajaruldasa (A sziikségesség és
célhoz kotottség elve alapjan természetesen csak és kizardlag a feltétlenil szlikséges
mértékben és a megfeleld célhoz kotve).

A jogszabalyi megfelelésnek eleget téve, jogszabdlyi elGirasokon alapulé és kotelez6 jellegti
esetekben.

Tarsasagunk jogos érdeke alapjan, olyan esetekben, amikor Tdrsasagunknak sajat, jogos
érdeke fliz6dik az adatkezeléshez (pl. a weboldal miikodtetése, karbantartasa, fejlesztése,
biztonsaganak garantalasa).
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7. Adatkezel6, adatfeldolgozé neve, elérhet6sége

1. A weboldal megtekintése, hasznalata

A weboldal haszndlata soran informacidk cserélédnek a Felhasznald késziilékei (példaul: mobiltelefon,
tablet, laptop, asztali PC) és a weboldalt kiszolgald szerver kozott. Az igy cserél6dott informacidkat a
vonatkozo jogszabalyoknak megfelel§en és a GDPR irdnyelveinek megfelel6en kezeljiik.

A weboldalunkat tervez6, elkészitd és azt lzemeltetd, valamint a tarhelyet szolgaltatd cég a BlazeArts
Kft. valamint a 3 in 1 Hosting Bt. jogosultsaggal rendelkezik a rendszer bizonyos szint( hozzaféréséhez,

/////

Marketing és hirlevélkildés szolgdltatas technikai megvaldsitasanak céljabdl. A fenti érintettség okan
a BlazeArts Kft. valamint a 3 in 1 Hosting Bt. Tarsasagunkkal adatfeldolgozdi viszonyban All,
adatfeldolgozdi jogkorben jar el a weboldal fejlesztés, zemeltetés és karbantartds soran.

Amennyiben az adatfeldolgozdk kore a jov6ben mddosulni, vagy béviilni fog, dgy jelen tajékoztatot
azonnali hatallyal frissiteni fogjuk.

Weboldalunk megtekintése soran kezelt informacidk:

e a Felhasznalé eszkozének (amivel a weboldalt megtekinti) az IP cime, a
megtekintés idépontja,

e a meglatogatott oldalak adatai, adott esetben a honlap esetleg webes app,
amelyrdl a Felhasznald a mi weboldalunkra érkezett,

e amegtekintéshez hasznalt internet bongész6, adott esetben a megtekintéshez
haszndlt eszkdz Operacids rendszere, a kapcsolat |étrejottéhhez szlikséges
internet szolgdltatas szolgaltatdjanak neve.

Weboldalunk hasznalataval kezelt (fenti) adatok kezelési célja:

o weboldalunk kényelmes és z6kken6mentes hasznalatanak biztositasa,

e aszolgdltatdsaink megfelel6 minGségének ellenGrzése, a mindség javitasa,

e rosszindulatly, a weboldalt esetlegesen tdmadé latogatdk beazonositasa, a
|atogatottsag mérése, illetSleg egyéb statisztikai mérések.

Weboldalunk megtekintésével, hasznalataval kezelt (fenti) személyes adatok

adatkezelési jogalapja:

A fenti személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének f) pontja, vagyis a
Tarsasag jogos érdeke.



A megtekintés, hasznalat soran kezelt adatok adatkezelés cimzettje, cimzettjei:
A megtekintés, haszndlat soran kezelt adatokat harmadik fél felé nem tovabbitjuk.

A megtekintés, soran torténé adatkezelés tarolasi ideje:

Az adatok 12 hdnapos id6tartamra keriilnek tdroldsra, majd automatikusan térl6dnek.

2. Kapcsolat felvétel a weboldalon (Arajdnlatkérés Online)

A meniipont hasznalata soran kezelt informacidk:

e A Felhasznald neve (Teljes név)
e Email cime
e Telefonszdma

A Kapcsolat és Karrier meniipont hasznalata soran kezelt (fenti) adatok kezelési
célja:

A fenti Onkéntesen atadott személyes adatokat nyilvanvaléan bizalmasan kezeljuk. A
Felhasznalé adatai minden esetben kizardlag megkereséshez kdzvetlenil kapcsolhatd célbol
kezeljuk ugy, mint:

e A Kapcsolat felvétel biztositasa

e Ugyintézés zokken8mentes biztositasa

e Panasz kezelés, Technikai jellegli megkeresés kezelése

e Karrier célu megkeresések soran a jelentkezések elbiralasa

A Kapcsolat és a Karrier meniipont haszndlata soran kezelt (fenti) személyes
adatok adatkezelési jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, vagyis a Felhasznald hozzdajarulasa.

Panasztétel, panasztételhez kothetd lgyintézés esetén az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja, vagyis a Jogi kbtelezettség teljesitése.

Cimzett, cimzettek:

A Kapcsolat és a Karrier menlipont hasznalata soran kezelt adatokat harmadik fél felé nem tovabbitjuk,

de az adatkezelés soran adatfeldolgozdt, feldolgozdkat igénybe vehetiink. A megadott személyes
adatok harmadik félnek térténd ataddsa CSAK ES KIZAROLAG az alabbi esetekben torténhet meg:

® amennyiben a megfelel§ el6zetes tdjékoztatds utan, a Felhasznald kifejezett

hozzdajaruldsat adta ahhoz, hogy a megkeresését az illetékes harmadik fél felé

tovabbitsuk (Példaul: Partneriink felé), annak érdekében, hogy az ligyintézés



felgyorsuljon és hatékonyabbd valjon, a megkeresést az illetékes Partneriink
tudja kezelni, az lgyet tudja rendezni a Felhaszndldval, adott és indokolt
esetben a Partnerlink részér6l torténjen meg a kapcsolatfelvétel a
Felhasznaldval. A Felhasznald kifejezett hozzajarulasa nélkil a megkeresés
kizdrélag anonimizalva keriilhet tovdbbadasra, abban az esetben, ha igy is
rendezheté a megkeresés. Amennyiben nem rendezhetd, Ugy a megkeresés
lezarasra keriil, az adatok tovabbitasa nélkul.

A Kapcsolat és a Karrier meniipont hasznalata soran torténé adatkezelés
tarolasi ideje:

e Panasztétel, esetén az adatok 5 éves id6tartamra kerilnek térolasra.

e Egyszer( ligyintézés esetén az adatok 6 hdnapos id6tartamra kerilnek tarolasra.

e Hirlevélkildés, Direkt Marketing esetén az adatok a hozzajarulas visszavondsaig
kerllnek tarolasra.

e Onéletrajz bekiildés esetén az adatok maximum 12 hénap id6tartamra keriilnek
tarolasra, digitalis (MS Office (Offline)) illetve analdg (nyomtatva, leflizve) formaban.

3. Hirlevél kiildése

A Hirlevél szolgaltatas hasznalata soran kezelt informacidk:

e a3 Felhasznald neve
e Email cime
e Telefonszdma

A Hirlevél szolgaltatas haszndlata soran kezelt (fenti) adatok kezelési célja:

A fenti onkéntesen atadott személyes adatokat nyilvanvaldéan bizalmasan kezeljik. A
Felhasznalé adatai minden esetben kizardlag megkereséshez kdzvetlenil kapcsolhatd célbdl
kezeljiik ugy, mint:

e Személyre szabott ajanlatok készitése, kiildése
o Uzletszerzési célbdl torténd megkeresés

A Hirlevél szolgaltatas hasznalata soran kezelt (fenti) szem. adatok
adatkezelési jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, vagyis a Felhasznald hozzajarulasa.
Cimzett, cimzettek:

A Hirlevél szolgaltatds haszndlata sordn kezelt adatokat harmadik fél felé nem tovabbitjuk.



A Hirlevél szolgaltatas hasznalata soran torténé adatkezelés tarolasi ideje:

e A Hirlevél szolgaltatasrél torténd leiratkozasig

4. Az érintett (Felhasznald) jogai

4.1 Attekintés

A weboldal hasznalata kapcsan adott hozzajaruldsok visszavonasanak jogan kiviil a Felhaszndlét, az
érvényes és megfeleld torvényi feltételek fennalldsa esetén az aldbbi jogok illetik meg:

e aTarsasag altal tarolt adataival kapcsolatos tajékoztatashoz valé jog (GDPR 15.
cikk)

e a Tarsasag altal térolt és pontatlan vagy hidnyos adatainak helyesbitéséhez,
kiegészitéséhez vald joga (GDPR 16. cikk)

e a Tarsasag altal tarolt adatainak torléséhez vald joga (GDPR 17. cikk)

e az adatkezelés korlatozasahoz valod joga (GDPR 18. cikk)

e az adathordozhatdsaghoz valé jog (GDPR 20. cikk)

e az adatkezelés elleni tiltakozashoz vald jog (GDPR 21. cikk)

4.2 Tajékoztatashoz vald jog (GDPR 15. és 19. cikk)

Felhasznalé a GDPR 15. cikk (1) bekezdés alapjan, kérésre jogosult a Tarsasag altal tarolt személyes
adatairdl téritésmentesen tajékoztatast kapni. Ez az aldbbiakra terjed ki:

e aFelhaszndld személyes adataival kapcsolatos adatkezelés célja

e ezen személyes adatok kategéridi

e cimzettek, cimzett csoportok, akivel, akikkel a személyes adatait kdzo6ltik vagy
kozoIni terveziik

o a Felhasznalé személyes adatainak tervezett tarolasi id6tartama, vagy ha ez
nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai

e a Felhaszndld személyes adatainak helyesbitéséhez, torléséhez, az adatkezelés
korlatozasahoz és az adatkezelés elleni tiltakozashoz valé jog

o afelligyeleti hatdésagnal (NAIH) torténd panaszbenyujtas joga

e a Felhaszndlé személyes adatainak forrasara vonatkozé minden elérhet6
informacid, ha az adatokat nem a Felhaszndlotdl gydjtotték

e automatizalt dontéshozatal, profilalkotds metddusat nem alkalmazzuk a
Felhasznalé személyes adatainak kezelése sordn, igy az alkalmazott logikardl,
az érintett személyére vonatkozé jelent&ségérdl és célzott hatasardl sem tud a
Tarsasag tajékoztatast adni



Természetesen amennyiben a személyes adatai harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére
torténd tovabbitasara keriil sor, Ugy a Felhasznald jogosult, hogy a GDPR 46. cikk szerint megfeleld
tdjékoztatast kapjon a tovabbitas vonatkozéan magara a tovabbitasra is, és a megfelel§ garancidkrol.

A GDPR 19. cikke alapjan pedig kotelességiink személyes adatainak helyesbitéséhez, torléséhez,
valamint a korlatozdshoz kapcsolatos informacidkat kozolni, tdjékoztatni a Felhasznaldval.

4.3 Helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk)

e pontatlan személyes adatainak helyesbitésének kérésére a Felhasznald jogosult
(az adatkezelés céljanak figyelembevételével)

e hidnyos személyes adatainak kiegészitésének kérésére a Felhasznald jogosult
(példaul: kiegészit6 nyilatkozat utjan)

4.4 Torléshez valo jog (GDPR 17. cikk)

Felhasznald jogosult személyes adatainak torlési kérelmére, az alabbi fennallé indokok esetében:

e amennyiben a Felhaszndld adataira mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amibdl
azokat gy(jtotték, kezelték,

e amennyiben a Felhaszndld visszavonja az adatkezelés alapjat képez6
hozzdajaruldsat (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont; GDPR 9. cikk (2) bekezdés a)
pont) és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja,

e amennyiben a Felhasznald, a GDPR 2. cikk (1) vagy (2) bekezdésében foglaltak
szerint tiltakozik az adatkezelés ellen és a GDPR 21. cikk (1) bekezdés érvénye
esetén nem allnak fenn a Felhasznald érdekeivel szemben els6bbséget élvezé
jogos indokok az adatkezelésre,

e amennyiben a Felhaszndld személyes adatait jogellenesen kezelte a Tarsasag,

e amennyiben a Felhaszndlé személyes adatainak torlését jogi kotelezettség,
annak teljesitése indokolja,

e amennyiben a Felhasznal6 adatainak gy(jtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdése
szerinti informaciés tarsadalommal 06sszefligg6 szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatban keriilt sor.

Amennyiben adatait torolni vagyunk kotelesek, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek
figyelembevételével a megfelel6 |épéseket megtesszitk annak érdekében, hogy a Felhasznald adatait
esetlegesen kezel6 harmadik felet, feleket tdjékoztassuk az esetleges masodpéldanyok, az adatokra
mutaté hivatkozasok torlésre iranyuld kérésérdl (elfeledtetéshez vald jog).



4.5 Adatkezelés korlatozasahoz valo jog (GDPR 18. cikk)

Felhasznald jogosult személyes adatai kezelésének korlatozasi kérelmére, az aldbbi felsorolt indokok
esetében:
e amennyiben a Felhaszndld vitatja személyes adatainak pontossagat,
e amennyiben az adatkezelés jogellenes és a Felhasznalo torlés helyett az adatok
felhasznalasanak korlatozasat kéri,
e amennyiben az adatkezelés megjelolt célja miatt nincs tobbé sziiksége a
Tarsasagnak az adatokra, de a jogi igények el6terjesztéséhez vagy védelméhez
a Felhasznald igényli azokat,
e amennyiben a Felhasznalé tiltakozott az adatkezelés ellen (GDPR 21 ciik (1)
bekezdés), azonban még nem keriilt megallapitasra, els6bbséget élveznek a
Tarsasag (mint adatkezel8) jogos indokai a Felhasznalé indokaival szemben.

4.6 Adathordozhatdsaghoz valé jog (GDPR 20. cikk)

Felhasznald jogosult arra, hogy a kezelt adatait tagolt, széles kdrben haszndlt, géppel olvashatd
formatumban megkapja, illetGleg masik adatkezel6nek tovabbitsa, anélkiil, hogy ezt a Tdrsasag
akaddlyoznd, abban az esetben, ha:
e azadatkezelés hozzajaruldson (GDPR 6. cikk (1) bekezdés (a) pont; GDPR 9. cikk
(2) bekezdés (a) pont), vagy szerz6désen alapul (GDPR 6. cikk (1) bekezdés (b)
pont))
e az adatkezelés automatizalt mdédon torténik

Felhasznald jogosult arra, hogy ha az technikailag megvaldsithatd, kérje az adatkezelSk kozotti
kdzvetlen adattovabbitast.

4.7 Tiltakozashoz val6 jog (GDPR 21 cikk)

Felhasznalé barmikor tiltakozhat az adatkezelés ellen. A tiltakozdsi jog érvényes minden, a jelen
adatvédelmi tajékoztatdban ismertetett adatkezelési cél esetében (GDPR 6. cikk (1) bekezdés f) pont).
Az (izletszerzési célbdl torténé adatkezeléssel kapcsolatos specidlis tiltakozasi joggal ellentétben a
GDPR értelmében csak akkor koteles a Tarsasag a Felhaszndld altaldnos tiltakozdsat elfogadni, ha a
Felhasznald az adatai kezelésével szemben els6bbséget élvezd indokokat nevez meg (példaul:
potencialis életveszély, egészségligyi veszély). Mindezek mellett, valamint ezen tul, a Felhasznalé
adatvédelmi tisztvisel6jéhez vagy az illetékes hatdsagokhoz (NAIH) is fordulhat.



5. Egyéb adatkezeléssel kapcsolatos tudnivalok

5.1 Személyes adatait a Felhasznalé onkéntesen bocsatja a Tdrsasag rendelkezésére
kapcsolattartdsa soran, éppen ezért kifejezetten kérjik, hogy fokozatosan lgyeljen azok
valddisagara, helyességére és pontossagara. A helytelen, pontatlan vagy hianyos adatkozlés
akaddlya lehet a szolgaltatdsaink igénybevételének.

Amennyiben a Felhaszndlé nem a sajat, hanem mas személy személyes adatait adja meg, ugy
alapértelmezésként feltételezziik, hogy az ehhez sziikséges felhatalmazassal a Felhaszndlo
rendelkezik.

Felhasznalé az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat barmikor ingyenesen visszavonhatja

e az adatkezeléshez hozzajarulas visszavondsaval, illetve
e az adott szolgaltatasrol (példaul: hirlevél) torténd leiratkozassal

A hozzdjarulds visszavondsanak regisztralasat 30 napos hataridével teljesiti a Tarsasag,
azonban felhivjuk a figyelmét arra, hogy jogi kdtelezettségiink teljesitése vagy jogos érdekeink
érvényesitése céljabdl bizonyos adatokat a hozzajarulds visszavondsa utdn is kezelhetilink.

Megtéveszt6 személyes adat haszndlata esetén, illetve, ha valamelyik Felhaszndlonk
blincselekményt kdvet el vagy Tarsasagunk rendszerét tamadja, az adott latogatd, Felhasznald
adatait haladéktalanul toroljuk, illetve — sziikség esetén — megdrizzik azokat a polgari jogi
felel6sség megallapitasanak vagy bilintet6 eljaras lefolytatasanak id6tartama alatt.

5.2 Felhaszndlé a hirlevél szolgaltatas igénybevétele sordn tarolt személyes adatainak
modositasaval (azaz hozzajaruldsi szdndéka egyértelm(, kifejezett kinyilvanitasaval)
hozzdjaruldsat adhatja ahhoz, hogy a Felhaszndlé személyes adatait marketing célokra
Tdarsasagunk felhaszndlhassa. Ebben az esetben —a hozzajarulds visszavonasaig — a Felhasznald
adatait direkt marketing és/vagy hirlevél kiildés céljabdl is kezeli Tarsasagunk, és a Felhasznald
részére reklam- és egyéb kildeményeket, valamint tdjékoztatékat és ajanlatokat kild ki
és/vagy hirlevelet tovabbit (Grtv. 6. §).

Felhasznal6 a hozzajarulasat a hirlevél tekintetében ingyenesen és barmikor visszavonhatja.

A hirlevél célu adatkezeléshez hozzajarulas visszavondsat nem értelmezziik egyuttal a
weboldallal kapcsolatos adatkezelési hozzajarulas visszavonasanak.

Az egyes hozzdjaruldsok visszavonasanak, illetve lemondasnak a regisztraldsat 30 napos
hataridével vallaljuk.



5.3 A Felhasznalé adatait csak és kizardlag a jogszabadlyban meghatdrozott keretek kozott
tovabbithatja Tarsasagunk, adatfeldolgozdink esetében szerzédéses feltételek (adatfeldolgozéi
szerzBdés) kikotésével biztositjuk, hogy ne haszndlhassak a Felhasznald hozzajarulasaval ellentétes
célokra személyes adatait.

A Tarsasag és/vagy adatfeldolgozoi bizonyos, a m(ikodéshez kothetd, feltétlenil sziikséges,
indokolt és specialis esetekben kilféldre is tovabbithatja az adatokat.

A birdsag, az ligyészség és mas hatdsagok (pl. renddérség, addhivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre
bocsdtdsa miatt megkereshetik Tdrsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatdsi
kotelezettséglinket teljesitenlink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitdsahoz
elengedhetetlendl sziikséges mértékben.

A Felhaszndlé adatai kezelésében és/vagy adatfeldolgozasaban részt vevé kézremiikodGink
(adatfeldolgozdék) és munkavallaldink el6re meghatdrozott mértékben - titoktartdsi
kotelezettség terhe mellett — jogosultak a Felhaszndalé személyes adatait kezelni.

A Felhasznalé személyes adatait megfelel6 technikai és egyéb intézkedésekkel védjik,
valamint biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, mindemellett évjuk azokat
barmilyen jogosulatlan felhasznaldstél (Paldaul: jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
sérilések vagy nyilvdnossagra hozatal.

Szervezeti intézkedések, szabalyok keretében a Tarsasdg mindenkoriirodajaban is ellenérizziik
a fizikai hozzaférést, munkavdllaldéinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapu
dokumentumokat megfelel§ fizikai védelemmel elzdrva tartjuk. Digitalis dokumentumok
esetében, technikai intézkedések keretében titkositast, jelszévédelmet és virusirtd
szoftvereket hasznalunk.

Felhivjuk azonban a figyelmét arra, hogy az interneten keresztiili adattovabbitdas nem
tekinthet6 teljes mértékben és tokéletesen biztonsdgos adattovabbitasnak. A Tarsasag és
adatfeldolgozdi, mindent megtesznek annak érdekében, hogy a folyamatokat minél
biztonsagosabba tegylik, a weboldalunkon keresztiil torténé adattovabbitdsért azonban nem
tudunk teljes felel6sséget vallalni, am a hozzank beérkezett adatok tekintetében szigoru
el6irasokat tartunk be a Felhasznalé adatainak biztonsdga és a jogellenes hozzaférés
megakaddlyozdsa érdekében.

Adatkezelésiinket érint6 f6bb iranyado jogszabalyok:

e atermészetes személyeknek a személyes adatok kezelésérdl sz6l6 az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)

e azinformdacids dnrendelkezési jogroél és az informacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXII. torvény
— (Info tv.)

e a Polgari Térvénykdnyvrdl szl 2013. évi V. térvény (Ptk.)

e az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informaciés tarsadalommal
Osszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény — (Eker tv.)

e azelektronikus hirkozlésrdl sz6lo 2003. évi C. torvény — (Ehtv)

e afogyasztévédelemrdl szold 1997. évi CLV. torvény (Fogyv tv.)



e apanaszokrol és a kozérdekl bejelentésekrdl sz6l6 2013. évi CLXV. torvény. (Pktv.)
e agazdasagireklamtevékenység alapvets feltételeirdl és egyes korlatairdl sz616 2008. évi XLVIII.
torvény (Grtv.)

6. Kapcsolattartok

6.1 Kapcsolattartok kérdései vagy az adatvédelmi jogok gyakorlasaval
osszefiiggésében

Weboldalt illetéleg a Tarsasdg adatkezelésével, a kapcsolatos jogai gyakorldsaval az aldbbi
elérhetdségen élhet:

adatvedelem@balkanstein.hu

6.2 Kapcsolattartok adatvédelmi kérdések esetére

Cégiink a GDPR 37. cikke alapjan nem koteles adatvédelmi tisztviselS kinevezésére, mindazonaltal az
adatvédelmet érinté témakorokben kilsé, adatvédelmi szakembert (tisztvisel6t) igénybe vehet a
Tarsasdg. A Felhasznald személyes adatainak kezelésével kapcsolatos kérdések esetén Tdrsasagunk
dedikalt adatvédelmi e-mail cimén kapcsolatba Iéphet a mindenkori megbizott adatvédelmi
szakemberrel, tisztviselGvel.

Amennyiben adatvédelemmel kapcsolatos kérdése, avagy panasza meriilne fel, ugy els6é korben
kérjiik lépjen kapcsolatba velliink az adatvedelem@balkanstein.hu e-mail cimen, valaszunkat
késedelem nélkiil, 10 munkanapon beliil, legfeljebb azonban 1 hénapon beliil megkiildjiik Onnek a
Felhasznalé altal megadott elérhetGségre.

6.3 A feliigyeleti hatosagnal valo panasztételi jog
A fentiek mellett, a Felhasznalé jogosult az illetékes felligyeleti hatdsagnal torténd panaszbenyujtasra.
Az illetékes hatdsag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (NAIH)

7. Adatkezel6, adatfeldolgozé neve, elérhet6sége,
adatvédelmi kérdésekben dedikalt elérhetdség

Adatkezel6: Balkan-Stein Kft.

Cim: 2040 Budaors, Karoly kiraly utca 80.
E-mail cim: info@balkansteinn.hu
Adatvédelem: adatvedelem@balkanstein.hu

10


mailto:adatvedelem@balkanstein.hu
mailto:adatvedelem@balkanstein.hu
mailto:adatvedelem@balkanstein.hu

Adatfeldolgozo, tarhely szolgaltatas, IT szolgaltatas: BlazeArts Kft.
Cim: 1096 Budapest, Thaly Kdlman utca 39.
Telefonszam: +36 1 610 5506

E-mail cim: info@forpsi.hu

Adatfeldolgozé, tarhely szolgaltatds, IT szolgaltatas: 3 in 1 Hosting Bt.
Cim: 2310 Szigetszentmiklds, Brassé utca 4 A.

Adatfeldolgozd, konyvelés, bérszamfejtés: Struktura Coop Zrt.
Cim: 1119 Budapest, Fehérvari ut 85. C. ép. 4. emelet
Telefonszam: +36 1 365 17 45

E-mail cim: iroda@struktura-coop.hu

Adatfeldolgozd, konyvelés, szamla kiallitas: NetAccount Plus Kft.
Cim: 1119 Budapest, Fehérvari ut 85. C. ép. 4. emelet

Felliigyeleti hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (NAIH)

A Balkdn-Stein Kft. fenntartja magdnak a jogot jelen Adatvédelmi tdjékoztatdo mddositdsdra, amelyrél az
érintetteket megfelel6 mddon tdjékoztatja.
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